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Domnului Sîrbu 

Compania Națională de Asigurări în Medicină (în continuare - CNAM) a examinat adresarea 

Dvs. cu referire la accesul persoanelor asigurate la serviciile stomatologice și actele normative care 

reglementează serviciile acoperite din fondurile asigurării obligatorii de asistență medicală (în 

continuare – AOAM) și, în limita competențelor funcționale, comunică următoarele. 

Reglementările privind condițiile acordării asistenței medicale și volumul serviciilor medicale 

sunt stabilite în Normele metodologice de aplicare a Programului unic al AOAM, aprobate prin 

Ordinul comun al ministrului sănătății și directorului general al CNAM, nr. 1089/288-A din 

23.12.2024.   

Cu referire la serviciul de consultație a medicului stomatolog informăm, că pct. 59.2 din 

Capitolul VI „Asistența medicală stomatologică” din Normele metodologice de aplicare a 

Programului unic al AOAM prenotate, stipulează asigurarea asistenței medicale stomatologice de 

urgență şi consultațiilor profilactice anuale tuturor persoanelor asigurate cu examinarea cavității 

bucale şi recomandări privind igiena şi profilaxia bolilor cavității bucale. 

Pentru orice alte informații suplimentare privind drepturile și obligațiile beneficiarilor 

sistemului asigurării obligatorii de asistență medicală, accesați site-ul www.cnam.md, sau apelați 

Serviciul telefonic Info-CNAM, la numărul de telefon 0800 99999, apel gratuit din orice rețea, fixă 

sau mobilă. 

 

 

 

 

     
    Director general                                                        Ion DODON 
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