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Ca urmare a examinării cererii privind accesul la informație, Agenția 
Servicii Publice comunică următoarele.

Potrivit solicitării, gradul de executare a bugetului instituției în anii 2021, 
2022, 2023, la capitolul venituri operaționale, a constituit 97%, 90% și 96%, la 
capitolul cheltuieli operaționale, 93%, 93% și 96%, respectiv, iar raporturile dintre 
salariile de bază și recompensele adiționale în anii respectivi au constituit 14%, 
14% și 16%, respectiv. Totodată, menționăm că, în cazul necesității unei informații 
adiționale, suplimentar celei expuse supra, recomandăm accesarea paginii 
electronice a Agenției Servicii Publice la adresa https://www.asp.gov.md.

Referitor la numărul atacurilor cibernetice, platformelor și portalurilor 
instituției, vă informăm că subdiviziunile de competență ale ASP zilnic identifică 
atacuri cibernetice de diferite tipuri (DDoS, malware, inginerie socială), care se 
stopează prin produse de program de asigurare a securității cibernetice 
implementate în cadrul Agenției.

Preponderent sunt înregistrate și raportate atacurile cibernetice clasificate în 
incidente majore de securitate cibernetică. Datele, inclusiv statistice, cu privire la 
cantitatea și tipul concret de atacuri cibernetice clasificate în incidente de securitate 
sunt destinate utilizării interne. În cazurile atacurilor cibernetice identificate și 
clasificate în incidente majore de securitate cibernetică, Agenția Servicii Publice se 
conformă prevederilor Hotărârii Guvernului nr. 482 din 08-07-2020, privind 
aprobarea unor măsuri necesare pentru asigurarea securității cibernetice la nivel 
guvernamental și modificarea HG nr. 414/2018 cu privire la măsurile de 
consolidare a centrelor de date în sectorul public și de raționalizare a 
administrării sistemelor informaționale de stat. 

În partea ce ține de numărul și tipul sancțiunilor disciplinare nestinse, vă 
informăm că, la data furnizării se înregistrau în total 59 sancțiuni disciplinare, 
dintre care avertisment – 24, mustrare – 23 și mustrare aspră-12.

În conformitate cu pct. 3 subpct. 1) din Anexa nr.1 la Cerințele față de 
asigurarea securității datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora în cadrul 
sistemelor informaționale de date cu caracter personal, aprobate prin Hotărârea 
Guvernului nr.1123/2010, informaţia care dezvăluie numele și prenumele 
persoanei fizice se include în categoria de date cu caracter personal, prelucrarea 
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cărora cade sub incidența Legii nr. 133/2011 privind protecția datelor cu caracter 
personal. 

Potrivit pct. 7.1. din contractele individuale de muncă încheiate cu angajații 
Agenției Servicii Publice, părțile se obligă să respecte strict prevederile Codului 
muncii și altor acte normative privind protecția datelor cu caracter personal ale 
angajatului.

În consecință, în condițiile art. 92 lit. a) din Codul muncii, coroborat cu art. 5 
alin. (1) din Legea nr.133/2011 privind protecția datelor cu caracter personal, și 
pornind de la principiul proporționalității  dintre interesul public și cel privat, al 
fiecărui salariat, Agenția Servicii Publice nu este în drept să vă comunice 
informația privind numele și prenumele angajaților sancționați a instituției publice 
fără a avea acordul scris al fiecărui salariat, o cerință obligatorie ce urmează să fie 
respectată de către angajator în procesul de transmitere a datelor personale ale 
salariatului.
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